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PRESENTACION

El municipio es la entidad administrativa mas cercana a la sociedad y por ello se
convierte en el enlace principal con la ciudadania para que los objetivos, planes,
programas y proyectos se conviertan en acciones y resultados concretos, que sirvan
para satisfacer las demandas primordiales de la poblacién y elevar asi su calidad

de vida.

En ese sentido, el “Manual de Organizacion de la Defensoria Municipal de Derechos
Humanos de Atlautla”, con la finalidad de propercionar una visién conjunta precisar
las funciones encomendadas a cada unidad administrativa para deslindar
responsabilidades, evitar duplicidades y detectar o

misiones, coadyuvar a la ejecucion correcta de las labores encomendadas y
propiciar la uniformidad en el trabajo, facilitar el reclutamiento y seleccion de
personal, orientar al personal de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a las
distintas unidades administrativas, propiciar el mejor aprovechamiento de los
recursos humanos y materiales, asi como guiar en el desempefio de las actividades

cotidianas de los servidores publicos en un marco de orden.

El presente manual contiene la base legal que norma la actuacion de la Defensoria
Municipal de Derechos Humanos de Atlautla, asi mismo tiene como objetivo ser una
herramienta o instrumento de consulta permanente, que permita describir la
estructura organizacional, funciones y areas administrativas que la conforman,
describiendo las tareas especificas, responsabilidades y la autoridad asignada a

cada miembro que la integra.




lvuu‘lnulrnrn:n:s :-:1
sanriuites Bvranie so o Msady Wamaw

I ANTECEDENTES

En fecha 3 de enero de 1995 mediante decreto nimero 65 se reformo y adiciono la
Ley Organica Municipal del Estado de México, ordenando a los Ayuntamientos la
creacion de una Coordinacion Municipal de Derechos Humanos auténoma en sus
decisiones, la honorable LVI Legislatura del Estado de México el 14 de agosto del
2008 aprob¢ la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México,
misma que establece como atribuciones de este organismo entre otras, proveer lo
necesario para la exacta observancia de las atribuciones que la Ley Organica
Municipal del Estado de México otorga a los Defensores Municipales, asi como para

garantizar el proceso de designacion de estos.

En consecuencia, el 6 de agosto de 2009, mediante Decreto niumero 290, expedido
por la Honorable LVI Legislatura del Estado de México, se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley Organica Municipal del Estado de México
y se reforman diversas disposiciones de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México, en relaciéon con las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos; estableciendo que el Consejo Consultivo de esta Defensoria
de Habitantes, debe expedir las disposiciones que reglamenten su organizacion y

funcionamiento.

De este modo, el 15 de febrero de 2010, el Consejo Consultivo de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México, expide el Reglamento de Organizacién
y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de Derechos Humanos del

Estado de México que actualmente se encuentra vigente.

Histéricamente en este municipio de Atlautla la creacion y nacimiento de una
dependencia que se encargara de dar proteccion a los Derechos Humanos de los
habitantes del municipio, data de la administracion 2000-2003 en la cual por

unanimidad se creo la que era llamada Coordinacion de Derechos Humanos.
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Fue hasta la administracion 2007-2009 que esta denominacién cambio debido a la
aprobacion de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México
en la cual ya estipulaba el cambio de nombre y paso a llamarse Defensoria

Municipal de Derechos Humanos, denominaciéon que continua hasta la fecha.

Il.  MARCO JURIDICO FEDERAL

Las Defensorias Municipales de Derechos Humanos en el Estado de México, son
organos creados por los ayuntamientos de la entidad, con autonomia en sus
decisiones y en el ejercicio presupuestal, que en el cumplimiento de sus atribuciones
deben coordinarse con la Comision de Derechos Humanos del Estado; y tienen por
objeto la promocién, divulgacion, estudio y colaboracién en la defensa de los
Derechos Humanos en el municipio que les corresponda, de conformidad con lo
dispuesto por la siguiente normatividad, donde se encontrara desde la designacion

del Defensor, sus funciones y atribuciones:

+ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

+ Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

+ Ley Federal del Trabajo.

+ Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

* Ley Federal de Transparéncia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

* Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

* Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

* Ley General de Responsabilidades Administrativas.

* Ley General de Mejora Regulatoria.

* Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

* Ley General de Archivo.
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Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacional.

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México.

Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México
y sus Municipios.

Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares.

Reglamento de la Ley General de Archivo.

Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

MARCO JURIDICO ESTATAL

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.
Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de
México.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios.
Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios.
Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México.

Ley de Sistema Anticorrupcion del Estado de México.

Ley de Archivos y Administracion de Documentos del Estado de México
y Municipios.

Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

Ley de Justicia Cotidiana del Estado de México.

Ley de los Derechos de Ninas, Nifnos y Adolescentes del Estado de
México.

Ley Organica Municipal del Estado de México.

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del
Estado de México y Municipios.
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* Reglamento de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

+ Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México
y sus Municipios.
Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

+ Codigo Administrativo del Estado de México.

« Cddigo Financiero del Estado de México y sus Municipios.

MARCO JURIDICO MUNICIPAL

Bando Municipal de Atlautla de Victoria, Estado de México 2025.

MARCO JURIDICO INTERNACIONAL

Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano. 1798
Declaracion Universal de Derechos Humanos. 1948

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

La Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW).

Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Declaracion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de Violencia
contra la Mujer.

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar, y Erradicar la
Violencia contra la Mujer. (Belém do para).

Ley sobre la Celebracion Tratados Internacionales.

Este conjunto de normas de forma enunciativa mas no limitativa, orienta la toma de

decisiones y el desempenfio de funciones dentro del ambito municipal, garantizando

la legalidad de los actos administrativos y la rendicion de cuentas ante la ciudadania,

apegados al marco normativo vigente y aplicable.
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lll. ATRIBUCIONES

LEY ORGANICA MUNICIPAL

Son atribuciones del Defensor Municipal de Derechos Humanos:

.

VL.

Recibir las quejas de la poblacién de su municipalidad y remitirlas a la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México, por conducto de

sus visitadurias, en términos de la normatividad aplicable;

Informar a la Comision de Derechos Humanos del Estado, acerca de
presumibles violaciones a los derechos humanos por actos u omisiones
de naturaleza administrativa de cualquier autoridad o servidor publico que

residan en el municipio de su adscripcion;

Observar que la autoridad municipal rinda de manera oportuna y veraz

los informes que solicite la Comision de Derechos Humanos;

Verificar que las medidas precautorias o cautelares solicitadas por la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México sean cumplidas
en sus términos, una vez aceptadas por la autoridad dentro de su

municipio;

Elaborar acta circunstanciada por hechos que puedan ser considerados
violatorios de derechos humanos que ocurran dentro de su adscripcion,
teniendo fe publica solo para ese efecto, debiendo remitirla a la Visitaduria

correspondiente dentro de las 24 horas siguientes;

Practicar conjuntamente con el Visitador respectivo las conciliaciones y
mediaciones que se deriven de las quejas de las que tenga conocimiento,

conforme lo establecen la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del
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VIL.

VIIL.

XI.

XIl.

X1

XIV.

UTLA

Estado de México y su reglamento;

Coadyuvar con la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
en el seguimiento de las recomendaciones que el organismo dicte en
contra de autoridades o servidores publicos que residan o ejerzan

funciones dentro del municipio;

Proponer medidas administrativas a los servidores publicos para que
durante el desempefio de sus funciones, actien con pleno respeto a los

derechos humanos

Desarrollar programas y acciones tendentes a promover los derechos

humanos;

Fomentar y difundir la practica de los derechos humanos con la

participacion de organismos no gubernamentales del municipio;

Participar en las acciones y programas de los organismos no
gubernamentales de derechos humanos de su municipio, asi como

supervisar las actividades y evento que éstos realicen;

Asesorar y orientar a los habitantes de su municipio, en especial a los
menores, mujeres, adultos mayores, personas en discapacidad,
indigenas y detenidos o arrestados, a fin de que les sean respetados sus

derechos humanos:

Participar, promover y fomentar los cursos de capacitacion que imparta la

Comision de Derechos Humanos del Estado de México;

Coordinar acciones con autoridades de salud, de seguridad publica

estatal y otras que correspondan, para supervisar que en los centros de

e T S DY PP TS A oo
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

atencion de adicciones de su municipio no se vulneren los derechos

humanos de las personas que se encuentran internadas en los mismos;

Supervisar las comandancias y carceles municipales, a fin de verificar que
cuenten con las condiciones necesarias para realizar sus funciones y no
se vulneren los derechos humanos de las personas privadas de su
libertad;

Realizar investigaciones y diagndsticos en materia econémica, social,
cultural y ambiental, relacionados con la observancia y vigencia de los
derechos humanos, para el planteamiento de politicas publicas y
programas que se traduzcan en acciones que en la esfera de su
competencia aplique el municipio, informando de ello a la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México;

Proponer a la autoridad municipal y comprometer que privilegie la
adopcidén de medidas para el ejercicio de los derechos siguientes: de
proteccion y asistencia a la familia, a la alimentacién, a la vivienda, a la
salud, a la educacion, a la cultura y a un medio ambiente sano, a partir de

un minimo universal existente que registre avances y nunca retrocesos;

Promover los derechos de la nifiez, de los adolescentes, de la mujer, de
los adultos mayores, de las personas en discapacidad, de los indigenas

y en si, de todos los grupos vulnerables; y

Las demas que les confiera esta Ley, otras disposiciones y la Comisién

de Derechos Humanos del Estado de México

10
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REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS

DEFENSORIAS MUNICIPALES DE DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICO

Las Defensorias Municipales, ademas de las establecidas en la Ley Organica,

tienen las atribuciones siguientes:

VI.

VIL.

VIIL.

Elaborar y entregar propuestas al ayuntamiento para que éste las
considere en el presupuesto de egresos que apruebe de conformidad con

las disposiciones aplicables;
Presentar a la Comision, a través de la Secretaria General el informe
anual sobre las actividades desarrolladas durante el periodo inmediato

anterior;

Fomentar la participacion ciudadana en actividades encaminadas a

promover el respeto de los derechos humanos en el ambito municipal;
Proponer acciones que impulsen el cumplimiento dentro del municipio, de
los instrumentos internacionales signados y ratificados por México, en

materia de derechos humanos;

Proponer el nombramiento y remocién de su personal, en términos de la

normatividad aplicable;

Distribuir, delegar y coordinar las funciones del personal a su cargo;

Promover el respeto a los derechos humanos por parte de las y los

servidores publicos municipales;

Rendir los informes y estadisticas en los términos y con la periodicidad

e SR S e S S M AN T e
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que determine la Comisién, que permitan evaluar el avance vy
cumplimiento de sus planes y programas de trabajo;

Capacitar a las y los servidores publicos y poblacion del municipio
correspondiente, asi como llevar a cabo la promocion, en materia de
derechos humanos, de conformidad con los programas de la Secretaria

General;

Difundir, previa aprobacion de la Comision, los servicios que ofrecen tanto

la Comision como las Defensorias Municipales;

Consultar y recibir las propuestas de la ciudadania para integrarlas en su
plan de trabajo, debiendo fundar y motivar las que no se incorporen por

resultar improcedentes;

Realizar las diligencias, que por escrito les solicite la Visitaduria General
gue corresponda, relacionadas con la tramitacion de los procedimientos

de queja e investigaciones de oficio sustanciados en la Comision,; y

Las demas que les confieren otras disposiciones y aquellas que les

encomiende la Secretaria General y la Visitaduria General respectiva.

IV.- OBJETO SOCIAL; VISION ¥ VALORES ORGANIZACIONALES

OBJETO SOCIAL

Proteger, difundir, promover y defender los derechos humanos de la ciudadania.

VISION

Convertirnos en un organismo que la ciudadania identifique y sea un referente para

ellos en la defensa y proteccion de sus derechos humanos, para contribuir al

mejoramiento de la calidad de vida de los sectores vulnerables del municipio

12
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VALORES ORGANIZACIONALES
e Puntualidad: El tiempo de todos es oro, la mejora en la puntualidad
contribuye a una mejora en los resultados y en el ambiente laboral, no solo
aplica en la entrada y salida si no también en las reuniones de trabajo.
e Transparencia: La transparencia deriva en confianza y esta es la base de
toda relacion humana y de trabajo.
* Responsabilidad: Implica cumplir con las obligaciones y compromisos

asumidos ya sean laborales o morales.

e Honradez: Es mi deber como servidor publico de esta dependencia
conducirme con rectitud y humildad sin usar el cargo para obtener algun

beneficio personal.

V. ESTRUCTURA ORGANICA

1. TITULAR DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS.

VI. ORGANIGRAMA

TITULAR DE LA DEFENSORIA
MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOS

13
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VIi. OBJETIVO Y DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. TITULAR DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

OBJETIVO:

Proteger, defender, difundir, promover, informar y concientizar el respeto a los

derechos humanos de toda la ciudadania de este municipio.

FUNCIONES

Asesorar a la poblacion en materia de Derechos Humanos.

Recabar las quejas por probables violaciones a derechos humanos en contra
de servidores publicos del municipio.

Supervisar las comandancias y carceles municipales a fin de verificar que
cuenten con las condiciones necesarias para la estancia de las personas
infractores municipales.

Participar, promover y fomentar los cursos de capacitacion que imparta la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

Impartir platicas y talleres en materia de derechos humanos.

14
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VIIl. VALIDACION

ELABORO

REVISO

AUTORIZO

C. ARTURO RODRIGO
VARGAS GUZMAN

A

DEFENSOR
MUNICIPAL DE
DERECHOS HUMANOS

C. ARTURO RODRIGO
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El presente Manual de Organizacion, entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacion en la Gaceta Municipal de Atlautla de Victoria, Estado de México.

El Ayuntamiento de Atlautla de Victoria, Estado de México

C. LUCAS TORRES ROSALES
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

C.PAULINA GUADALUPE ESTRADA TORRES
SINDICA MUNICIPAL

C. EUSEBIO SALAZAR AMARO
PRIMER REGIDOR

C. ARELI TOLEDANO ANDRADE
SEGUNDA REGIDORA

C. GABRIEL TORRES AYALA
TERCER REGIDOR

C. VIRIDIANA LIZBETH SORIANO AMARO
CUARTA REGIDORA

C. HUGO IGNACIO MENESES FLORES
QUINTO REGIDOR

C. ANGEL DIAZ ROJAS
SEXTO REGIDOR

C. EDER J DE DIOS VILLAMAR
SEPTIMO REGIDOR

C. ANDRES REYES VILLANUEVA
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

Asi lo aprobé el Ayuntamiento de Atlautla de Victoria, Estado de México, en
Sesion de Cabildo numero Trigésima Cuarta de fecha 4 de octubre del afio dos
mil veinticinco. Se manda publicar para todos sus efectos de maxima
publicidad y cumplimiento en la Gaceta Municipal y Estrados de la Secretaria
del Ayuntamiento, conservando un ejemplar en cada Dependencia de la
Administracion Publica Municipal 2025-2027.
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